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ТЕОРЕТИЧНИЙ АНАЛІЗ ПСИХОЛОГІЧНИХ ЧИННИКІВ СТІЙКОСТІ 
ПРОФЕСІЙНОГО «Я» ВИКЛАДАЧІВ СОЦІОНОМІЧНОЇ СФЕРИ  

В УМОВАХ ОСВІТНЬОГО СТРЕСУ

THEORETICAL ANALYSIS OF PSYCHOLOGICAL FACTORS OF STABILITY  
OF THE PROFESSIONAL SELF OF TEACHERS OF THE SOCIONOMIC SPHERE 

IN THE CONDITIONS OF EDUCATIONAL STRESS

Сучасна освітня система функціонує в умовах підвищеного рівня психологічного і соціального навантажен-
ня. Це зумовлює зростання освітнього стресу та актуалізує проблему збереження стійкості професійного «Я» 
викладачів соціономічної сфери. Тривалі трансформаційні зміни освітньої сфери, цифровізація та кризові соці-
альні умови підсилюють ризики розвитку професійного виснаження та дестабілізації професійної ідентичності. 
Тривалий хронічний стрес спричинює необхідність ґрунтовного теоретичного осмислення впливу психологічних 
чинників на формування професійної стійкості спеціалістів, серед яких провідне місце займають викладачі соціо-
номічної сфери.

Мета роботи – теоретично узагальнити та системно проаналізувати психологічні чинники стійкості профе-
сійного «Я» викладача соціономічної сфери в умовах освітнього стресу з акцентом на професійній ідентичності, 
самоефективності та резильєнтності фахівця.

Результати. У результаті проведеного теоретико-оглядового аналізу сучасних наукових досліджень встанов-
лено, що стійкість професійного «Я» викладачів формується як багаторівнева динамічна система індивідуальних 
психологічних ресурсів. Професійна ідентичність визначає смислову цілісність професійного самосприйняття 
особистості, тоді як професійна самоефективність є механізмом реалізації цієї ідентичності в умовах освітнього 
навантаження. Резильєнтність стає інтегративним ресурсом адаптації, що забезпечує підтримання професійної 
ефективності та психологічної рівноваги. 

Запропоновано концептуальне розмежування нормативної функціональної резильєнтності та трансформа-
ційної резильєнтності, що відображають різні рівні стійкості професійного «Я» викладачів, залежно від інтенсив-
ності освітнього стресу. Встановлено суттєву роль соціального контексту та колегіальної підтримки у модерації 
впливу стресових чинників. 

Висновки. Теоретично доведено, що стійкість професійного «Я» викладача соціономічної сфери є результа-
том взаємодії професійної ідентичності, самоефективності, резильєнтності та умов соціального середовища, що 
обґрунтовує необхідність комплексного підходу до її вивчення та підтримки в умовах освітнього стресу.

Ключові слова: професійна стійкість, професійна ідентичність, резильєнтність, освітній стрес, самоефектив-
ність фахівця.

The modern education system operates under conditions of increased psychological stress. This leads to increased 
educational stress and highlights the problem of maintaining the professional stability of teachers in the socionomic 
sphere. Ongoing transformational changes in the educational sphere, digitalization, and crisis social conditions increase 
the risks of professional burnout and destabilization of professional identity. Ongoing chronic stress necessitates a 
thorough theoretical understanding of the role of psychological factors in shaping the professional resilience of 
specialists, among whom teachers in the socionomic sphere occupy a leading position..

The aim of the work is to theoretically generalize and systematically analyze the psychological factors of the stability 
of the professional “I” of teachers in the socionomic sphere in conditions of educational stress, with an emphasis on the 
role of professional identity, self-efficacy, and resilience.

Results. As a result of a theoretical and review analysis of contemporary scientific research, it has been established 
that the stability of teachers' professional “I” is formed as a multilevel dynamic system of individual psychological 
resources. Professional identity determines the semantic integrity of professional self-perception, while professional 
self-efficacy is a mechanism for realizing this identity in the context of educational workload. 

Resilience is considered an integrative resource for adaptation that ensures the maintenance of professional 
effectiveness and psychological balance. A conceptual distinction is proposed between normative functional resilience 
and transformational resilience, which reflect different levels of stability of the professional “I” depending on the intensity 
of educational stress. The significant role of the social context and collegial support in moderating the impact of stress 
factors has been established.
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Conclusions. The stability of the professional “I” of a teacher in the socionomic sphere is the result of the interaction 
of professional identity, self-efficacy, resilience, and the social environment, which justifies the need for a comprehensive 
approach to its study and support in conditions of educational stress.

Key words: professional self, professional identity, resilience, educational stress, self-efficacy.

Постановка проблеми. Сучасна система освіти 
функціонує в умовах постійних соціальних, тех-
нологічних та організаційних змін, що істотно 
трансформують професійну діяльність викладачів 
соціономічної сфери. Зростання інтенсивності педа-
гогічної праці, підвищені вимоги до результатив-
ності, необхідність швидкої адаптації до цифрових 
форматів навчання та емоційно насичена взаємодія 
з учасниками освітнього процесу зумовлюють поси-
лення освітнього стресу і актуалізують проблему 
збереження стійкості професійного «Я» викладача 
[1; 2].

У сучасних психологічних дослідженнях про-
фесійна ідентичність розглядається як інтегративна 
структура, що відображає уявлення фахівця про себе 
в професійній ролі, систему професійних цінностей, 
установок і смислів, а також рівень прийняття обра-
ної діяльності [3]. Валідаційні дослідження підтвер-
джують, що професійна ідентичність є динамічним 
утворенням, яке формується та змінюється під впли-
вом освітнього середовища, професійного досвіду 
та індивідуально-психологічних ресурсів [3; 4]. Вод-
ночас сучасні емпіричні дані свідчать, що зниження 
стабільності професійної ідентичності асоціюється 
з ослабленням навчальної та професійної залуче-
ності, а також зі зменшенням суб’єктивного відчуття 
ефективності [5].

Особливого значення в структурі стійкості про-
фесійного «Я» набуває академічна та професійна 
самоефективність, яка виступає важливим психоло-
гічним медіатором між професійною ідентичністю 
та активною залученістю в освітню діяльність 
[5; 6]. Дослідження демонструють, що викладачі 
з високим рівнем самоефективності краще справ-
ляються з професійними навантаженнями, демон-
струють нижчі показники емоційного виснаження 
та мають вищу здатність до відновлення після стре-
сових подій [5, 6, 7]. У цьому контексті стрес і про-
фесійне вигорання розглядаються не лише як наслі-
док зовнішніх умов, а і як результат дисбалансу між 
професійними вимогами та внутрішніми психоло-
гічними ресурсами [6; 8].

У науковій літературі все більшої уваги набу-
ває концепт резильєнтності викладача, який описує 
здатність зберігати психологічну рівновагу, профе-
сійну ефективність і позитивне ставлення до діяль-
ності в умовах тривалого освітнього стресу [9, 10]. 
Теоретичні та оглядові дослідження підкреслюють, 
що резильєнтність тісно пов’язана з емоційним бла-
гополуччям, задоволеністю професією та стійкістю 
професійної ідентичності [9; 11]. Водночас, рези-
льєнтність формується не ізольовано, а в контексті 
соціальної підтримки, колегіальних взаємин і орга-
нізаційної культури освітнього закладу [12; 13].

Пандемічні та постпандемічні умови ще більше 
загострили проблему освітнього стресу, продемон-

струвавши вразливість професійного «Я» викладачів 
до тривалих кризових впливів [1; 2]. Дослідження 
засвідчують зростання цифрового вигорання, емо-
ційної дисрегуляції та зниження професійної задо-
воленості, що безпосередньо впливає на стійкість 
рольової ідентичності викладача [8; 14]. Водночас, 
з’являються дані, які підтверджують, що поєднання 
професіоналізму, лідерських якостей і резильєнт-
ності може виступати захисним чинником у форму-
ванні стабільного професійного «Я» [15].

Аналіз сучасних досліджень і публікацій. 
У сучасних наукових дослідженнях проблема стій-
кості професійного «Я» викладача соціономічної 
сфери розглядається, передусім, у контексті про-
фесійної ідентичності як базового психологічного 
конструкта. Дослідження взаємозв’язку професій-
ної ідентичності та самоефективності представлені 
у працях Chen, Sun та Zhu [5], які показали, що 
академічна самоефективність виступає ключовим 
механізмом, який опосередковує вплив професій-
ної ідентичності на залученість у навчальну й про-
фесійну діяльність. Автори доводять, що зниження 
рівня самоефективності супроводжується ослаблен-
ням професійного «Я» та зростанням вразливості до 
стресу. Подібні висновки отримано у роботах Chang 
[6] та Chen [7].

Проблематика освітнього стресу та професій-
ного вигорання набула особливої актуальності 
в умовах пандемії COVID-19 та після її продо-
вження в постковідний період. У дослідженнях 
Hilger, Scheibe, Frenzel та Keller [1] зафіксовано 
істотні зміни в характеристиках педагогічної праці, 
зростання емоційного навантаження та погіршення 
показників психологічного благополуччя виклада-
чів. Аналогічні результати наведено у роботі Kim та 
Asbury [2], де освітній стрес описується як чинник, 
що дестабілізує професійне «Я» і порушує відчуття 
професійної впевненості. 

Окремий напрям сучасних досліджень пов’язаний 
з аналізом резильєнтності як інтегративної характе-
ристики психологічної стійкості викладачів. У тео-
ретичних оглядах Zhang та Wang резильєнтність роз-
глядається як здатність до ефективного подолання 
освітніх труднощів і збереження позитивного став-
лення до професійної діяльності [9; 10; 11]. Емпі-
ричні дані, представлені в роботах Fu та Zhang [13], 
Salvo-Garrido, Cisternas-Salcedo та Polanco-Levicán 
[16] підтверджують, що резильєнтність тісно 
пов’язана з професійним благополуччям, ефектив-
ністю та стабільністю професійного «Я».

Соціальний контекст професійної діяльності 
викладача також розглядається як важливий чин-
ник стійкості професійного «Я». У роботах Blair, 
Sandilos, Ellis та Neugebauer [12] показано, що 
колегіальні взаємини та соціальна підтримка зни-
жують негативний вплив освітнього стресу на 
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психологічний стан викладачів. Окрім того, Ryan 
та ін. [15] доводять, що професійна ідентичність 
формується на перетині професіоналізму, лідер-
ських якостей і резильєнтності, що дозволяє роз-
глядати ці конструкти як взаємопов’язані елементи 
єдиної системи психологічної стійкості. Водночас 
метааналітичні дані Gebre, Demissie та Yimer [17] 
підкреслюють значущість соціально-емоційної 
компетентності викладача для підтримки як влас-
ної професійної стійкості, так і залученості здо-
бувачів освіти.

Мета роботи – теоретично узагальнити та сис-
темно проаналізувати психологічні чинники стій-
кості професійного «Я» викладача соціономічної 
сфери в умовах освітнього стресу з акцентом на про-
фесійній ідентичності, самоефективності та рези-
льєнтності фахівця.

Виклад основного матеріалу. У результаті про-
веденого теоретико-оглядового аналізу сучасних 
наукових досліджень встановлено, що стійкість про-
фесійного «Я» викладача соціономічної сфери фор-
мується як багатовимірне психологічне утворення, 
яке інтегрує когнітивні, емоційні та соціально-регу-
ляторні компоненти.

Аналіз літературних джерел свідчить, що в умо-
вах підвищеного освітнього стресу професійне «Я» 
зазнає значних трансформацій, що проявляється 
у зміні професійних смислів, зниженні впевненості 
у власній компетентності та порушенні відчуття 
професійної стабільності [1; 2; 3].

Виявлено, що професійна ідентичність виступає 
базовим структурним компонентом стійкості про-
фесійного «Я», оскільки визначає ступінь прийняття 
викладачем власної професійної ролі та інтеграцію 
професійних цінностей у систему особистісних 
смислів [3; 4; 18]. Дослідження показують, що чітко 
сформована професійна ідентичність асоціюється 
з вищою психологічною витривалістю та нижчою 
схильністю до деструктивних форм реагування на 
стресові освітні ситуації.

Результати аналізу свідчать, що професійна само-
ефективність виконує функцію психологічного меха-
нізму, який опосередковує зв’язок між професійною 
ідентичністю та активною професійною поведінкою 
викладача [5; 6; 7]. У роботах Chen, Sun та Zhu дове-
дено, що саме через самоефективність професійна 
ідентичність трансформується у навчальну та про-
фесійну залученість, тоді як її зниження спричиняє 
відчуття безпорадності та професійного виснаження 
[5].

Окрему увагу в дослідженнях приділено фено-
мену освітнього стресу, який у сучасних умовах 
набуває хронічного характеру. Дослідження Hilger 
та ін. [1], а також Kim і Asbury [2] демонструють, що 
тривале перебування у стресогенному освітньому 
середовищі призводить до зниження психологічного 
благополуччя, порушення емоційної регуляції та 
дестабілізації професійного «Я». 

У цьому контексті, професійне вигорання розгля-
дається як крайній прояв зниження стійкості профе-
сійної ідентичності [6; 8].

Аналіз літератури підтвердив, що резильєнтність 
виступає інтегративним ресурсом, який забезпечує 
збереження психологічної рівноваги та професійної 
ефективності викладача в умовах освітнього стресу 
[9; 10; 11]. Резильєнтні викладачі демонструють 
вищий рівень емоційного благополуччя, позитивне 
ставлення до педагогічної діяльності та здатність до 
конструктивного подолання професійних труднощів 
[12; 16; 19].

Важливим результатом теоретичного аналізу 
є виявлення ролі соціального контексту в під-
тримці стійкості професійного «Я». Колегіальна 
підтримка, професійна взаємодія та відчуття при-
належності до освітньої спільноти знижують 
негативний вплив освітнього стресу та посилю-
ють ефективність індивідуальних психологічних 
ресурсів викладача [12; 15].

Результати теоретичного аналізу засвідчують, що 
професійна ідентичність викладача виконує системо-
утворювальну функцію у структурі стійкості профе-
сійного «Я». У роботах E. P. Gracia та ін. професійна 
ідентичність описується як інтегративне утворення, 
що поєднує усвідомлення професійної ролі, при-
йняття професійних цінностей та суб’єктивне від-
чуття належності до професійної спільноти [3]. 

За умов освітнього стресу, саме цілісність профе-
сійної ідентичності визначає, чи сприймається стрес 
як деструктивна загроза, чи як виклик, що підлягає 
подоланню. Дослідження Chen і Huang демонстру-
ють, що нестабільність рольової ідентичності супро-
воджується зростанням емоційного виснаження та 
зниженням професійної впевненості [18;19].

Аналітичні результати свідчать, що професійна 
самоефективність виступає не автономним ресур-
сом, а функціональним механізмом, через який 
професійна ідентичність трансформується у стійку 
професійну поведінку. У дослідженні Chen, Sun та 
Zhu показано, що саме академічна самоефективність 
опосередковує зв’язок між професійною ідентич-
ністю та рівнем навчальної і професійної залуче-
ності [5]. 

Подібні закономірності підтверджуються в робо-
тах Chang та Chen, де доведено, що зниження само-
ефективності значно підвищує ризик професійного 
вигорання, навіть, за наявності сформованої профе-
сійної ідентичності [6; 7]. 

Це дозволяє розглядати самоефективність як 
динамічний регулятор стійкості професійного «Я».

Результати аналізу сучасних досліджень демон-
струють, що освітній стрес у сучасних умовах має 
хронічний характер і безпосередньо впливає на ста-
більність професійного «Я». У роботах Hilger та 
ін. зафіксовано суттєве зростання навантаження та 
зниження показників психологічного благополуччя 
викладачів у кризових умовах [1]. 

Kim і Asbury показали, що раптові освітні транс-
формації порушують відчуття професійного контр-
олю та підривають базову впевненість у професійній 
ролі [2]. У цьому контексті професійне вигорання 
розглядається як крайній прояв зниження стійкості 
професійного «Я» [8].
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Отримані результати підтверджують, що рези-
льєнтність є ключовим ресурсом, який дозволяє 
викладачеві зберігати психологічну рівновагу та 
професійну ефективність за умов освітнього стресу. 
У теоретичних оглядах резильєнтність описується 
як здатність до гнучкої адаптації, відновлення та 
позитивного переосмислення професійного досвіду 
[9, 11]. Високий рівень резильєнтності асоціюється 
з вищою задоволеністю професійною діяльністю та 
стабільністю професійної ідентичності [13, 16].

Результати аналізу доводять, що стійкість про-
фесійного «Я» не формується виключно за рахунок 
індивідуальних психологічних ресурсів. Blair та 
ін. показали, що колегіальні взаємини та соціальна 
підтримка істотно знижують негативний вплив 
освітнього стресу [12]. Ryan та ін. довели, що поєд-
нання професіоналізму, лідерства та резильєнт-
ності формує більш стійку структуру професійної 
ідентичності [15]. Метааналітичні дані Gebre та ін. 
додатково підтверджують роль соціально-емоційної 
компетентності у підтримці професійної стійкості 
викладача [17].

Освітній стрес і професійне вигорання діють як 
дестабілізуючі чинники, вплив яких модерується рів-
нем індивідуальних ресурсів і соціальної підтримки. 
Соціальний контекст підсилює або послаблює ефек-
тивність внутрішніх психологічних чинників, фор-
муючи цілісну систему стійкості професійного «Я». 
Узагальнення результатів дозволило систематизу-
вати ключові психологічні чинники стійкості про-
фесійного «Я» викладача соціономічної сфери, що 
подано в таблиці 1.

Інтерпретація позицій, представлених у таблиці 
1, свідчить, що жоден із психологічних чинників 
окремо не забезпечує стійкість професійного «Я». 
Професійна ідентичність формує смислову основу 
професійної діяльності, резильєнтність забезпечує 
динамічну стабільність системи, дозволяючи збері-
гати професійну цілісність у кризових умовах. Тоді 
як емоційна регуляція та соціальна підтримка висту-
пають модераторами, які знижують інтенсивність 
деструктивного впливу освітнього стресу та підси-

люють ефективність базових психологічних ресур-
сів. 

Нормативна функціональна резильєнтність 
(NFR) характеризує здатність викладача підтриму-
вати професійну ефективність, емоційну рівновагу 
та стабільність професійної ідентичності в умовах 
стандартного або помірно підвищеного освітнього 
навантаження. Аналіз досліджень свідчить, що NFR 
ґрунтується, передусім, на сформованій професійній 
ідентичності та достатньому рівні професійної само-
ефективності [3, 5]. За наявності цього рівня рези-
льєнтності викладач здатний інтерпретувати освітні 
труднощі як керовані, зберігаючи відчуття контр-
олю над професійною діяльністю та власною роллю 
в освітньому процесі.

Водночас, результати більш сучасних досліджень 
демонструють, що за умов тривалого або інтенсив-
ного освітнього стресу нормативна резильєнтність 
може виявлятися недостатньою для збереження 
цілісності професійного «Я». У таких ситуаціях 
активується якісно інший рівень психологічної стій-
кості, який можна окреслити як трансформаційну 
резильєнтність (XTRF), що проявляється у здатності 
не лише витримувати стресові впливи, а й здійсню-
вати глибинну перебудову професійних смислів, 
переосмислення професійної ролі та оновлення 
ідентичності [9; 15; 16].

Аналіз робіт Zhang [9], Wang [10] та Salvo-Garrido 
[16] свідчить, що трансформаційна резильєнтність 
асоціюється з вищим рівнем усвідомленості профе-
сійного досвіду, зростанням автономності та форму-
ванням більш зрілої професійної позиції. У цьому 
контексті, професійне «Я» перестає виконувати 
виключно захисну функцію і набуває розвивального 
потенціалу, що дозволяє викладачеві інтегрувати 
кризовий досвід у власну професійну біографію.

Особливу роль у переході від NFR до XTRF віді-
грає професійна самоефективність як регулятор 
адаптаційних процесів. Дослідження Chen, Sun та 
Zhu, а також Chang показують, що високий рівень 
самоефективності знижує ймовірність дезінтеграції 
професійної ідентичності, навіть, у кризових умо-

Таблиця 1
Психологічні чинники стійкості професійного «Я» викладача соціономічної сфери  

в умовах освітнього стресу
Психологічний чинник Характеристика Функція у забезпеченні стійкості
Професійна ідентичність Усвідомлення та прийняття професійної 

ролі, інтеграція професійних цінностей і 
смислів

Забезпечує стабільність професійного 
«Я» та опір деструктивному впливу 
стресу

Професійна 
самоефективність

Віра у власну здатність ефективно 
виконувати професійні завдання

Опосередковує перехід професійної 
ідентичності в активну професійну 
поведінку

Резильєнтність Здатність до адаптації, відновлення та 
збереження ефективності в умовах стресу

Підтримує психологічну рівновагу та 
професійну витривалість

Емоційна регуляція Управління власними емоційними реакціями 
у професійних ситуаціях

Знижує ризик емоційного виснаження та 
вигорання

Соціальна підтримка Колегіальні взаємини та організаційна 
підтримка

Посилює індивідуальні психологічні 
ресурси

Джерело: створено автором на основі [3; 5; 7; 9; 11; 12]
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вах, створюючи передумови для трансформаційних 
змін [5; 6]. Натомість, зниження самоефективності 
підсилює ризик емоційного виснаження та блокує 
можливість конструктивного переосмислення про-
фесійного досвіду [7; 8].

Результати проведеного аналізу також свідчать, 
що соціальний контекст є критично важливим чин-
ником, який визначає, чи набуде освітній стрес 
деструктивного або трансформаційного характеру. 
Blair та ін. доводять, що колегіальна підтримка та 
професійна взаємодія підсилюють адаптаційний 
потенціал викладачів і сприяють переходу від нор-
мативної до трансформаційної резильєнтності [12]. 
Подібні висновки отримано у роботах Ryan та ін., де 
підкреслюється синергія професіоналізму, лідерства 
та резильєнтності у формуванні стійкого професій-
ного «Я» [15].

Таким чином, стійкість професійного «Я» викла-
дача є динамічною системою. Вона функціонує в різ-
них умовах соціальної взаємодії, залежить від рівня 
освітнього стресу та особистісних ресурсів. При 
цьому, резильєнтність є механізмом збереження про-
фесійної стійкості, й потенціалом професійного роз-
витку в умовах освітнього стресу.

Висновки. Проведений теоретико-оглядовий 
аналіз цілого ряду психологічних та педагогічних 
праць засвідчив, що стійкість професійного «Я» 

викладача соціономічної сфери формується як бага-
торівнева динамічна система психологічних чинни-
ків, що забезпечують успішну адаптацію фахівців 
до освітнього стресу. Базовим структурним компо-
нентом й, одночасно, чинником цієї системи висту-
пає професійна ідентичність, яка визначає стабіль-
ність професійних смислів і цілісність професійного 
самосприйняття викладача. Професійна самоефек-
тивність виконує функцію регуляторного механізму, 
через який професійна ідентичність реалізується 
у стійкій професійній поведінці та збереженні від-
чуття професійного контролю.

Соціальний контекст професійної діяльності 
викладача, зокрема колегіальна підтримка та орга-
нізаційне середовище, виступають чинниками-моде-
раторами, які посилюють або послаблюють ефек-
тивність індивідуальних психологічних ресурсів 
фахівця. У сукупності, це підтверджує необхідність 
комплексного підходу до вивчення стійкості профе-
сійного «Я» як результату взаємодії особистісних 
і соціально-професійних чинників.

Перспективи подальших досліджень. Пер-
спективним напрямком подальших досліджень 
є розробка психолого-педагогічних інтервенцій, 
спрямованих на підтримку стійкості професійного 
«Я» викладачів в умовах тривалого освітнього 
стресу.
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